
 

¡No lo ignore…Repórtelo! 
 

 
 
● Quejas por discriminación ● Hostigamiento en el trabajo ● Fraude 

● Preocupaciones sobre la auditoría interna ● Incumplimiento de las políticas 
sobre ética y conducta comercial ● Robo ● Contabilidad o controles de 

contabilidad inadecuados 
 

SIMPLEMENTE 5 PASOS FÁCILES 
 

►  Llame por cobrar, sin cargo alguno para Ud., al 00-1-314-628-6274 (las 24 
horas del día, los 7 días de la semana).  Un operador y un traductor recibirán su 
llamada. 
 
►  Dígale al operador si su llamada es acerca de: 

► Recursos Humanos /Empleo  
► Fraude/Robo 

 ► Irregularidades de contabilidad /auditoría 
 ► Incumplimiento de las políticas sobre ética y conducta comercial 
 
►  Déjele un mensaje al operador. El operador transcribirá su mensaje y lo 
enviará directamente a un contacto designado de Exide.   
 
►  Anote el código de 5 dígitos que se le proporcione. Éste identificará a Ud. y a 
su llamada; por lo tanto, no tiene que dar su nombre ni identificarse. 
 
►  Llame después de siete días hábiles para obtener una respuesta de Exide. 
 
►  Su mensaje será totalmente anónimo. Ni el operador, ni el traductor, ni nadie 
de Exide sabrá quién es Ud. Nadie escuchará su voz en Exide.* 
 
►  Puede dejar su nombre y número si desea ser contactado directamente por un 
representante de Exide. 
 
► También puede enviar un correo electrónico a In-Touch™ a: 
info@getintouch.com.  In-Touch le enviará un correo electrónico a Exide sin 
ninguna información que pueda identificarle. 
 

00-1-314-628-6274 
 

*Si su llamada se relaciona con actos o amenazas potencialmente ilegales, Intouch podría comunicar su 
información a Exide. 
In-Touch® es administrada por Management Communications Systems, Inc., y no está afiliada con Exide® 
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